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1. RMM Asset tracking only

In deze FAQ staat beschreven hoe klanten alleen asset-tracking krijgen via het tactical RMM
dashboard.

Stapl: Voeg de desbetreffende computers toe.
Dit kan gedaan worden via het installatiebestand dat vanaf de website gedownload kan worden.
(intiss.nl -> contact -> meekijken verbinden met intiss)

Stap2: Client aanmaken in het dashboard

Log in op support.secureonline.nl en klik op file, kies voor Add en dan voor Client.
Name: klantnaam.

Default first site: Default

Stap3: Koppel de asset-tracking only policy aan de klant.
Klik met de rechter-muisknop op de klant en kies "Assign automation policy". Selecteer hier bij zowel
server als workstation "Asset-tracking only"

Stap4: Migreer de systemen van de klant naar de juiste client

Klik in het dashboard op de Take Control site.

Selecteer een van de systemen van de klant en verplaats deze naar de juiste site.
Herhaal deze stap voor alle computers van de klant, tot alles onder de juiste site valt.

Als bovenstaande stappen doorlopen zijn wordt de policy vanzelf toegepast.
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